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Buongiorno a tutti,

Per consentire alle farmacie la contabilizzazione delle consegne di presidi per diabetici avvenute nei giorni 1-3 giugno 2025, che risultano ancora aperte a causa di un problema tecnico nel conteggio delle confezioni erogabili dalle farmacie,  si dispone, alla softwarehouse in indirizzo, la chiusura informatica, per mercoledì 26.06.2025 di tutte le ricevute d'ordine inserite in WebCARE in data 1-3 giugno 2025 ed ancora aperte alla data odierna. 
La data di erogazione registrata in piattaforma corrisponderà al giorno in cui verrà registrata l'operazione di chiusura informatica. 
Le Associazioni in indirizzo informeranno le farmacie della disposizione di chiusura forzata delle ricevute d'ordine. In caso di mancata erogazione dei prodotti ordinati ovvero di altri problemi di natura tecnica, le farmacie potranno gestire in autonomia l'annullamento delle richieste in WebCARE. 
Si resta in attesa di conferma di avvenuta chiusura informatica.

Saluti,
Francesco Noto

