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Giunta Regionale della Campania
Direzione Generale per la Tutela della Salute ed
il Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale

Ai Direttori Generali delle AA.SS. LL
e, per il loro tramite
Ai Responsabili Cure Primarie

A1 Responsabili Servizi Farmaceutici

Agli Ordini Professionali dei Medici, Chirurghi ed Odontoiatri
Agli Ordini Professionali dei Farmacisti

A Federfarma

A Assofarm

e, per il loro tramite

Ai Titolari delle farmacie di comunita

E, pc.
Alla So.re.sa S.p.a

c.a. Dott. Massimo Di Gennaro

OGGETTO: Avvio dematerializzazione delle ricette per la prescrizione di farmaci non a
carico del Servizio Sanitario Nazionale (Fascia C) tramite Sinfonia ePrescription

Quale seguito della nota prot. n. 71908 del 12.02.2025 che, ad ogni buon fine si allega alla presente
per pronta lettura, si informa che, a partire dal 18 febbraio p.v., in ottemperanza all'art. 2 del Decreto
del Ministero dell'Economia e delle Finanze, in collaborazione con il Ministero della Salute, del 30
dicembre 2020, i medici specialisti del Sistema Sanitario Regionale, i Medici di Medicina Generale
(MMG) e 1 Pediatri di Libera Scelta (PLS) saranno tenuti a prescrivere i farmaci non a carico del
Servizio Sanitario Nazionale di Fascia C utilizzando il sistema regionale Sinfonia ePrescription.

Si rappresenta che ¢ in corso di completamento I’arruolamento dei medici da abilitare alla
prescrizione in fascia C e, pertanto, in prima istanza, P’accesso & consentito a tutti gli specialisti
registrati nel sistema Tessera Sanitaria, sulla struttura di riferimento, nonché a tutti gli MMG e PLS
attivi in Regione Campania. Inoltre, gli MMG e i PLS potranno utilizzare l'applicazione sia tramite
l'interfaccia web che attraverso l'integrazione con i propri software di cartella clinica.

Per quanto sopra esposto, al fine di salvaguardare la salute dei pazienti e non creare disservizi agli
stessi in questa fase sara ancora valida a tutti gli effetti la prescrizione cartacea.

Si ribadisce che il sistema ¢ accessibile al link SINFONIA Prescrizioni, tramite i consueti canali di
autenticazione (SPID, CIE, TS/CNS). Per facilitare l'utilizzo, sono disponibili materiali formativi
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(manuale ¢ videoguida) sul canale eLearning: Corso: Sinfonia Prescrizione per le Prestazioni
Ambulatoriali | e-learning.

Per qualsiasi chiarimento o richiesta di supporto ¢ possibile contattare ’help desk all’indirizzo
gestioneprescrizioni(@soresa.it.
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Giunta Regionale della Campania

Direzione Generale per fa Tutela defla Salute ed
il Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale

Al Direttor: Generali delle AA.SS. LL, AA.OO,
AA.00.UU ¢ IRCCS della Regione Campania

e.p.c

So.re.sa S.p.a

¢.a. Dott. Massimo D1 Gennaro

OGGETTO: Avvio dematerializzazione delle ricette per la prescrizione di farmaci non a
carico del Servizio Sanitario Nazionale (Fascia C) tramite Sinfonia ePrescription

In relazione alla dematerializzazione delle ricette mediche per la prescrizione di farmaci non
a carico del SSN, l'art. 2 del Decreto del Ministero dell'Economia e delle Finanze, in collaborazione
con il Ministero della Salute, del 30 dicembre 2020 ha stabilito che il medico prescrittore dovra
generare in formato elettronico le prescrizioni di farmaci non a carico del SSN. seguendo le modalita
gia in vigore nelle diverse regioni per la ricetta dematerializzata a carico del SSN. Il processo di
dematerializzazione per la prescrizione dei farmaci non a carico del SSN ¢ stato avviato nel 2022,
con una diffusione progressiva nelle singole regioni.

In questo contesto, si informa che, a partire dal 18 febbraio p.v.. i medici specialisti del Sistema
Sanitario Regionale, i Medici di Medicina Generale (MMG) e 1 Pediatri di Libera Scelta (PLS)
saranno tenuti a prescrivere i farmaci non a carico del Servizio Sanitario Nazionale di Fascia C
(comunemente noti come ricetta bianca, sia ripetibile che non ripetibile) utilizzando il sistema
regionale Sinfonia ePrescription.”

['accesso al sistema & consentito a tutti gli specialisti registrati nel sistema Tessera Sanitaria, sulla
struttura di riferimento, nonché a tutti gli MMG e PLS attivi in Regione Campania. Inoltre, gli MMG
e 1 PLS potranno utilizzare l'applicazione sia tramite l'interfaccia web che attraverso l'integrazione
con i propri software di cartella clinica.

Il sistema & accessibile al link SINFONIA Prescrizioni, tramite 1 consueti canali di autenticazione
(SPID, CIE, TS/CNS). Per facilitare l'utilizzo, sono disponibili materiali formativi (manuale e
videoguida) sul canale eLearning: Corso: Sinfonia Prescrizione per le Prestaziont Ambulatoriali | e-
learning. Per qualwm chlanmento o richiesta di supporto & possibile contattare ['help desk
all’indirizzo ‘ : i

Si invita pertanto le aziende sanitarie in indirizzo a adottare le necessarie misure per favorire I'utilizzo
del sistema, garantendo la massima diffusione a tutti gli specialisti SSR, MMG/PLS e strutture private
accreditate di cul territorialmente competenti.

Il Dirigente UOD 16 Il Dirigente Staff 93 Il Direttore Generale
Ing. Gaetano Riccio Dott. Ugo Trama avv. Antonio Postiglione
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