
 

 

 
 
 
 
 
 
 
Oggetto: Progetto “Gli Occhi Che Ascoltano” 
 
Il nostro progetto nasce con l'obiettivo di rendere le farmacie sempre più inclusive, consentendo 
anche alle persone con gravi difficoltà uditive o sordità di accedere in modo agevole ai numerosi 
servizi offerti oggi dalle farmacie. 
 
"Gli Occhi che ascoltano" si propone di introdurre la Lingua Italiana dei Segni (LIS) all'interno delle 
farmacie, fornendo ai farmacisti la formazione e gli strumenti necessari per comunicare in modo 
semplice e efficace con chi utilizza la LIS. 
 
A tutti i farmacisti che vorranno aderire al progetto sarà offerto :  
  
1. Corso gratuito di Lingua dei Segni Italiana (LIS) per farmacisti o personale, al fine di facilitare la 
comunicazione con clienti sordi. 
 
2. Rilascio di un attestato ufficiale che attesti il completamento del corso e le competenze 
acquisite per la corretta interpretazione e comunicazione in LIS. 
 
3. Introduzione di un badge identificativo distintivo che il farmacista dovrà applicare in bella vista.  
 
4. Targa di riconoscimento per la Farmacia da affiggere all’esterno. 
 
5. Registrazione della farmacia presso associazioni e liste specializzate per comunità sorde, al fine 
di promuovere la propria disponibilità e accoglienza verso i clienti sordi. 
 
Questo progetto, ha come obiettivo quello di dare la giusta collocazione sociale alle persone 
ipoacusiche (sorde totali), cioè vivere in modo sereno e con buona qualità il quotidiano, 
soprattutto dal punto di vista della comunicazione, senza alcun limite. 
 
Siamo certi di raggiungere questo obiettivo, siamo pronti a manifestare con deciso entusiasmo e 
fermezza questo progetto andandolo a condividere con tutti gli addetti ai lavori. 
 
Per i farmacisti che intendono aderire al progetto è possibile manifestare il proprio interesse 
inviando email all’indirizzo info@otowell.it con oggetto “Adesione Gli Occhi Che Ascoltano” 


