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Progetti e operatività 

1 
• Le novità dall’ultima Assemblea e contesto in cui 

operiamo 

2 
• Lo stato dei rapporti con i nostri interlcutori 

3 
• I progetti in atto  

3 
• La risposta di Federfarma all’articolato SISAC (vedi 

presentazione a parte) 
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Progetti  compiuti 2018 
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• complessivamente 36 milioni di euro in tre anni per 
nove Regioni che sperimenteranno I nuovi servizi 

Finanziamento farmacia dei servizi per il 
triennio 2018-2020 

Studio Nello Martini che quantifica l’effettivo risparmio in 
termini di ricoveri evitabili per aderenza alla terapia.  

 “Abbasso la Pressione” - oltre 6.000 farmacie, per la 
raccolta di dati di prevenzione di primo livello sulle 
patologie cardiocircolatorie 



I fronti di attività 
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politico 

normativo 

economico 
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Un intenso lavoro svolto in questi mesi 
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• In un quadro politico completamente 
cambiato, abbiamo avviato fin da subito 
intensi contatti soprattutto con i 
rappresentanti della nuova maggioranza 

In un contesto 
profondamente 

cambiato… 

• Ovviamente, in questa attività di 
sensibilizzazione abbiamo sfruttato i 
rapporti già in essere a livello territoriale 

…una rete di 
rapporti da 

ricostruire dal 
basso 
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Il contesto politico 
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 Una maggioranza a due anime: M5S – Lega 
 Un ministro della salute e un sottosegretario del M5S e 

uno della Lega 
 

 
 
 
 

 
 
Giulia Grillo    Armando Bartolazzi   Maurizio Fugatti 

LEGA  M5S M5S 
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I rapporti con il Ministro e il Ministero 
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In questi mesi abbiamo lavorato molto per costruire 
contatti e rapporti con il Ministro e con il Ministero 
(sono nuovi anche i funzionari di vertice) 

Abbiamo espresso apprezzamento per la volontà del 
Ministro Grillo di aprire un confronto con tutti i 
soggetti interessati sul tema delle parafarmacie 

Un segnale positivo di attenzione da parte sua nei 
confronti delle farmacie è venuto con il messaggio 
inviato agli organizzatori di Pharmevolution e di 
FarmacistaPiù 
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Il testo del messaggio del Ministro 
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«Desidero esprimere il mio apprezzamento nei 
confronti dell'iniziativa che, sono certa, 
rappresenterà un'occasione preziosa per 
soffermarsi sul ruolo della farmacia e per 
evidenziarne la funzione di presidio di 
prossimità che, distribuita capillarmente sul 
territorio, presenta una naturale 
'predisposizione' a essere vicina ai bisogni della 
collettività.» 
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I contatti con il sottosegretario Bartolazzi 
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Abbiamo avuto varie occasioni di confronto con il 
sottosegretario alla salute Bartolazzi 

•Ha partecipato a FarmacistaPiù 

È disponibile al dialogo ed è intervenuto 
concretamente su nostri temi 
(ad es. ricetta elettronica veterinaria) 
•È un’importante punto di riferimento per affrontare le 

questioni che ci riguardano più direttamente 
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Frequenti e 
costruttivi sono i 
contatti con i 
rappresentanti 
dell’Ufficio di 
Presidenza della 
XII Commissione 
Camera… 
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Le Commissioni parlamentari 
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… e con la 
Presidenza e la 
Vice-Presidenza 
della XII 
Commissione del 
Senato 
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Le Commissioni parlamentari 
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Le dichiarazioni del Presidente della  
XII Senato Pierpaolo Sileri (M5S):  
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«La farmacia può fare molto.  
Innanzitutto distribuire farmaci che oggi sono appannaggio 
dall’ospedale, con un controllo più capillare e magari 
impedendo ad anziani di fare chilometri per procurarseli.  
Poi se sfruttiamo al meglio la farmacia dei servizi, immaginate 
quante piccole cose possono essere fatte e che risparmi si 
possono ottenere per il Ssn laddove in strutture così prossime 
ai cittadini si possano favorire, per esempio controlli, prelievi, 
compliance alle terapie. Chiaro che serve un investimento 
iniziale, ripagato poi nel tempo.» 
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Abbiamo registrato questa dichiarazione di 
membri della Commissione Affari sociali 
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Siamo sempre in contatto con i 
parlamentari farmacisti 
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Questa rete di rapporti ci permette di: 
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 Partecipare attivamente alla definizione delle 
questioni all’esame del Parlamento: 
 Legittima difesa (audizione) 
 Trasparenza nei rapporti tra industrie e operatori 

(audizione) 
 Orari esercizi commerciali 
 Ecc. 

 Affrontare in modo efficace e costruttivo i 
grandi nodi aperti… 
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Le grandi questioni da affrontare con 
la politica 
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LEGGE SULLA CONCORRENZA 
• Abbiamo riscontrato la disponibilità dei partiti di maggioranza a rivedere i criteri 

stabiliti dalla legge 
• Non è pensabile tornare indietro, ma è possibile fissare paletti più efficaci 

GOVERNANCE DEL FARMACO 
• Nella NADEF è espressa la volontà di rivedere il sistema di governo della spesa 

farmaceutica, il meccanismo del pay-back, i tetti 
• Vanno salvaguardati e recuperati spazi per la farmacia 

PARAFARMACIE 
• E’ nostro interesse risolvere la questione  
• Stiamo conducendo analisi del settore e studiando soluzioni che portino ad un 

superamento definitivo.  
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I rapporti con gli altri interlocutori 
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 Nell’affrontare queste questioni, possiamo 
contare su rapporti costruttivi promossi con 
tutti i nostri interlocutori 

 Fondamentale la sinergia con F.O.F.I. e 
U.T.I.FAR.  

 Questo rapporto strategico ci ha consentito di 
ottenere risultati importanti e di dare 
l’immagine di una categoria unita  
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L’esempio di  
FarmacistaPiù 
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I rapporti con le organizzazioni dei 
cittadini/consumatori e dei malati 1 
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Abbiamo intensificato i rapporti con 
Cittadinanzattiva 

Il segretario generale Antonio Gaudioso è 
intervenuto sulla questione della fascia C 

Con Cittadinanzattiva stiamo costruendo un 
«Rapporto annuale sulla Farmacia» che 
presenteremo il 20/11 al mondo politico 
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I rapporti con le organizzazioni dei 
cittadini/consumatori e dei malati 2 
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Prosegue la collaborazione con le 
Associazioni dei consumatori 

Nell’ambito di Consumers’ Forum abbiamo 
siglato un protocollo di collaborazione con 11 
Associazioni 

Il protocollo porterà alla realizzazione di 
iniziative concrete sul territorio per 
valorizzare il ruolo della farmacia 

I consumatori 
non ci 
attaccano più, 
ma vogliono 
collaborare 

20 



I rapporti con i medici 
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Con Fimmg prosegue il 
confronto per individuare 

posizioni comuni 

  

• Scotti è intervenuto sul 
tema della distribuzione 
diretta dei medicinali 
innovativi 
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I rapporti con la filiera 
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 Con l’industria e i distributori collaboriamo 
costantemente 

 Tra i temi oggetto di confronto: 
 Il nuovo sistema di tracciabilità europeo (EMVO) 
 Le carenze di farmaci 
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PREVIDENZA  
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Obiettivo: adeguare servizi e prestazioni ai 
cambiamenti di scenario e nuove esigenze  

In sinergia con FOFI e OO.SS. è  stato attivato un 
confronto per la revisione di alcune regole dell’ENPAF 



Siamo al centro di un network di 
rapporti che rende la farmacia più forte 
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FARMACIA 
 
 

Politica 

Cittadini/ 
malati 

Consu-
matori 

Medici  

Filiera 

Organiz-
zazioni di  
settore 
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Il contesto  
economico 
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I fatturati medi e, in modo 
ancora più netto il reddito 
di impresa, sono in 
aumento dopo il calo degli 
anni 2011-2012 
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I dati IQVIA 2018 
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Fatturato  
(mld €) 

Differenza 
su 2017 

complessivo 16,3 -0,2% 

etico 9,6 -2,3% 

autocura + commerciale 6,7 +2,9% 

   gennaio-agosto 2018     agosto 2018 

Differenza 
su 2017 

+1,7% 

-0,2% 

+4,3% 

La situazione economica delle farmacie è in ripresa. 
Abbiamo promosso una serie di iniziative per consolidare 
la ripresa e favorire lo sviluppo della rete delle farmacie. 
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Chiesto 
prima 

convocazio
ne tavolo 

OBIETTIVI 

Arrestare 
la perdita 

in 
redditività 

Far 
riconoscer
e l’aspetto 
profession
ale (quota 
fissa alta) 

Recuperar
e la diretta 
con minor 
oneri del 

SSN 

Uniformità 
nazionale   

La remunerazione 



Il fatturato di riferimento 
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• Il Ministero della Sanità ha emesso un parere, poi  applicato in 
modo diversificato sul territorio 
• Alcune ASL hanno chiesto rettifiche alle DCR all’uniformità  
• Federfarma e Sunifar hanno fornito indicazioni per le eventuali 

azioni legali 

A seguito dell’innalzamento dei tetti di fatturato si è affrontato il 
problema del metodo di calcolo 

Con l’obiettivo di giungere ad una uniforme applicazione, il Ministero 
ha richiesto un contributo di Federfarma 
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Promofarma: FATTURA ELETTRONICA 
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Dal marzo 2017: invio e ricezione 
di fatture B2B. 
Entro fine anno, si conclude anche 
la sperimentazione di ricezione DDT 
elettronica. 
Questo servizio sarà compreso nel 
canone annuale e comprenderà  
anche la conservazione sostitutiva 
a norma di legge; ci sarà un 
leggero ritocco. 
Per l’anno 2019 il servizio verrà 
completato con una serie di 
funzionalità per interoperabilità sia 
con i software gestionali delle 
farmacie, sia dei commercialisti. 



Promofarma: FarmaPrivacy e CVM 
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• servizio implementato nel 2018: Farmacie 
aderenti 8.368 

FARMAPRIVACY 

• Servizio mplementato nel 2018: farmacie 
aderenti 2.267 

• A breve sarà disponibile anche la versione iOS. 

APP PER INVIO DATI CORRISPETTIVI 
VENDING MACHINE (CVM) 
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SISTEMA FARMACIA ITALIA 
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La società è 
operativa 

Nel 2019 partiranno 
i primi progetti di 
pharmaceutical 

care… 

… e saranno 
remunerati! 
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Due fasi operative 

1 
•Attività professionali 
• Pharmaceutical care, autoanalisi, 

telemedicina  

2 
•Attività di negoziazione 
•Supporto delle cooperative per 

migliorare le condizioni di acquisto 

pubblico privato 
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Le caratteristiche della società e del 
progetto 

Richiede 
investimenti 
minimi alla 
categoria 
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La palla passa ora ai Colleghi… 

Abbiamo lo 
strumento 

Abbiamo i progetti 
per farlo crescere 

Ora c’è bisogno che  
i farmacistici ci 

credano e credano 
nelle loro 

POTENZIALITÀ 

Prossimità 
Professionalità 
Rapporto con il 
cittadino 
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Cosa chiediamo ai farmacisti 

fiducia 100 €* 
Successo 

del 
progetto 

Federfarma attività 2018,  17/10/18 35 

*50 € per le farmacie rurali 
sussidiate 



I prossimi passi 

 Dal 16 ottobre è possibile aderire attraverso il 
sito www.sistemafarmaciaitalia.it  

 ci saranno presentazioni su tutto il territorio 
nazionale 

 il 21/11 ci sarà un incontro con le aziende per 
programmare le attività 2019 

 ognuno di noi, dai Presidenti di Associazione e 
Unione al singolo farmacista, deve fare la 
propria parte! 
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http://www.sistemafarmaciaitalia.it/


Oltre a anticipo DCR: 
Consolidamento e riassetto debito, acquisto 
beni, ristrutturazione, nuove aperture 

La nuova  
Credifarma 
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Obiettivi 

• Sostenere le farmacie nel nuovo scenario 
• Creare un punto di riferimento finanziario per le farmacie 

Strumenti 

• Soluzioni su misura e rapide per ciascuna farmacia 
• Innovazione anche sul fronte della gestione del rapporto con i 

clienti 

Territorio 

• Comitato di sviluppo costituito da 10 Colleghi che devono 
rilevare le esigenze del territorio  
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I progetti correlati al rinnovo della 
convenzione 
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Farmacia dei 
Servizi 

• Cabina di regia Piano nazionale cronicità 
• Tavolo presso il Ministero della salute su sperimentazione 

Aderenza 

• Progetto Adhere  presa in carico per l’aderenza 
• Iniziative in atto sul territorio 

Prevenzione 

• Abbasso la pressione! 
• DiaDay 
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Lo studio Adhere 

Federfarma attività 2018,  17/10/18 

Obiettivo: migliorare l’aderenza nella BPCO e nello  
      scompenso cardiaco cronico 

Finanziatori:  FEDERFARMA NAZIONALE, URTOFAR, FOFI, ASSOFARM 
Promotore:  ASL SUD-EST TOSCANA CON IL SUPPORTO DEL   
  DIPARTIMENTO DI EPIDEMIOLOGIA DEL SSR LAZIO 

Soggetti coinvolti: MMG, Farmacie (attività remunerata) 
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DiaDay 2018 
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 Le farmacie possono  
   aderire fino al 20/10  
   e ricevere il kit 
 Hanno aderito ad oggi 
  oltre 4.000 farmacie 
 È fondamentale  
  migliorare i risultati  
  della scorsa edizione 
 
 

sottoposti a screening 160.000 cittadini 
individuati 4.400 diabetici inconsapevoli e 
19.000 prediabetici 
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Grazie dell’attenzione 
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